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Аннотация
В докладе представлен опыт центра электронного обучения Нижегородского института развития образования (НИРО) по реализации дополнительной профессиональной программы, направленной на совершенствование профессиональных компетенций методических специалистов образовательных организаций в области использования цифровых инструментов и механизмов дистанционого взаимодействия.
В условиях цифровой трансформации российского образования инициируются вызовы, направленные на изменение  способов профессиональной деятельности, как педагогического состава образовательных организаций, так и методических служб, отвечающих за сопровождение профессиональной деятельности педагогов. Муниципальные методические службы оказались перед необходимостью осваивать новые цифровые инструменты и механизмы взаимодействия (средства автоматизированного контроля и отчётности, возможности онлайн-сервисов и цифровых платформ). 
В целях повышения эффективности труда специалистов методической службы, а также совершенствования их профессиональных ИКТ-компетенций, связанных с применением в работе возможностей и функционала цифровой образовательной платформы, нами была разработана дополнительная профессиональная программа «Цифровая образовательная платформа в работе муниципальной методической службы» (24 уч.ч.). 
В процессе обучения по данной программе методисты знакомятся с 	инструментарием и функциональными возможностями региональной образовательной платформы «Вектор возможностей» (https://openniro.ru/), изучают механизмы представления образовательного и методического контента, специфику организации коммуникативных мероприятий.
Содержательно программа разбита на 4 логических модуля, среди которых ключевое место занимают два крупных практических блока: «Размещение мультимедийного контента» (2 ч лекции + 6 ч практики) и «Разработка контента контрольно-оценочных средств» (1 ч лекции + 6 ч практики). Именно в этих модулях слушатели непосредственно работают в среде цифровой образовательной платформы: создают образовательные и информационные материалы, представляемые такими ресурсами системы как файлы, веб-страницы, книги, гиперссылки, каталоги, а также компоненты контролирующего фонда (тесты, анкеты, опросы, задания). При этом платформа «Вектор возможностей» выступает одновременно как предметом изучения, так и цифровым инструментом в работе методиста: слушатели не только осваивают интерфейс, инструментарий и функционал платформы, но и сразу применяют приобретённые знания и навыки для создания собственных учебных и информационных материалов. Задания, предлагаемые слушателям для выполнения, напрямую моделируют реальную деятельность методиста, который вынужден переносить свои материалы в цифровую среду и проектировать онлайн-курсы для педагогов.
Включение в программу учебных модулей, направленных на организацию коммуникаций (форумы различных типов), а также на проведение оценочных и контролирующих мероприятий, позволяет  продемонстировать слушателям полный цикл методической работы в цифровой образовательной среде: создание контента → организация взаимодействия → мониторинг → анализ.
Данная дополнительная профессиональная программа реализуется специалистами центра электронного обучения НИРО в форме очного обучения с применением дистанционных образовательных технологий. Выбранный формат обучения реализуется с использованием контента разработанного нами онлайн-курса «Цифровые технологии в деятельности методической службы», размещённого в среде дистанционного повышения квалификации НИРО по адресу: https://sdo.gounn.ru/course/view.php?id=801, что позволяет рационально использовать синхронное время (лекции и практические занятия), а также предоставить слушателям возможность выполнять практические задания в удобном для них темпе, но в строго установленные сроки. В рамках реализации процесса обучения организуются индивидуальные консультации и обеспечивается постоянная обратная связь с использованием встроенных сервисов среды обучения.
В программе предусмотрены три формы контроля: входное тестирование, позволяющее выявить дефициты, текущий контроль (выполнение двух практических работ), выходное тестирование как итоговая аттестация.
Рассмотренная программа повышения квалификации представляет собой тиражируемую модель цифровой трансформации муниципальной методической службы. Отличительными особенностями данной программы являются такие характеристики, как модульность и поэтапная диагностика, практическая направленность (70% учебного времени отводится практическим занятиям и самостоятельной работе), использование собственной региональной платформы «Вектор возможностей» как среды обучения и базы для будущей профессиональной деятельности, наличие маршрутного листа, структурирующего гибридный процесс (синхронные лекции + асинхронная практика) и служащего навигатором в организации процесса обучения для слушателя.
Дополнительная профессиональная программа «Цифровая образовательная платформа в работе муниципальной методической службы» была реализована в Балахнинском муниципальном округе Нижегородского региона. Слушателями программы стали специалисты муниципальных служб, сопровождающие деятельность педагогов-предметников общеобразовательных организаций. Данный опыт реализации программы показал, что за 24 часа учебного времени возможно сформировать у методистов базовые, но достаточные компетенции для начала работы в цифровой среде. Дальнейшее развитие приобретенных знаний и навыков должно идти в направлении углубления аналитических модулей (работа с большими данными, активная работа с ресурсами и сервисами региональной цифровой образовательной среды), а также создания сетевых сообществ методистов на базе платформы «Вектор возможностей».
В заключение, отметим, тот факт, что цифровая трансформация методической службы начинается не с закупки оборудования, а с переподготовки кадров, и программа «Цифровая образовательная платформа в работе муниципальной методической службы», разработанная специалистами центра электоронного обучения НИРО – убедительное подтверждение этого тезиса.
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